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PESQUISA DO PERFIL DO TURISMO RECEPTIVO NO SANTUARIO
DE CIMBRES 2025

PESQUEIRA

. PE- cO
Nafuralmenle incrivel !



EMPETUR

'/A’\‘ OBJETIVOS

GERAL

Quantificar e qualificar a demanda turistica para Pernambuco, por ocasi@o de evento de relevéncia e
potencial turistico para o Estado, por ocasido das Festividades Religiosas de Nossa Senhora das Gragas, em
Cimbres, Pesqueira-PE. Identificando o perfil, sua forma de viajar, seus gastos, habitos, principais motivagoes,
percepcoes e avaliagdes dos bens, servigos ofertados e tipo do visitante (Turista/Excursionista).

ESPECIFICOS

- Levantar informacgdes sobre a demanda atual, identificando o perfil socioeconémico do visitante nacional e
internacional para Pernambuco;

- Fornecer suporte a formulagdo de politicas e diretrizes para subsidiar o planejamento estratégico
governamental, bem como para o planejamento de agdes do empresariado privado;

- Coletar informagdes e dados que, em conjunto, sejam capazes de tragcar um quadro confidvel do setor
turismo na area pesquisada;

- Dimensionar, através do Gasto Médio Didrio Individual, Fluxo e Permanéncia, a receita gerada pela atividade
turistica;

- Confirmar as caracteristicas da drea pesquisada como motivadora da presenca de visitantes;

- Conhecer suas principais motivacdes de viagem e avaliagdes dos bens e servigos turisticos utilizados em
sua permanéncia na cidade;

- Reunir subsidios e orientagdes que respaldem a decis@o e implementacdo de medidas que conduzam a
melhoria da qualidade dos servigos prestados e do acolhimento dado ao turista que visita o Estado;

- Dimensionar o percentual de residentes, excursionistas e de turistas por ocasi@o de eventos turisticos

realizados no Estado. PE CcO
Naluralmewnte incrivel !



EMPETUR

'fl\’\‘ PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Local de realizagéo: Capela de NS das Gracgas, Estacionamento e drea de apoio, Santudrio de NS das
Gracas e Vila de Cimbres

Data da pesquisa: SGbado e domingo, nos dias 30 e 31 de agosto de 2025.

Amostra: 404 entrevistas

Contagem auxiliar: 1863 pessoas.

Método: Pesquisa quantitativa com entrevistas pessoais entre turistas e excursionistas e contagem
auxiliar as quais respondiam se eram turistas, excursionistas ou residentes, através de um

questiondrio pré-estruturado a partir dos objetivos da pesquisa.

Equipe de campo: Composta por 1(um) supervisor, 2(dois) contadores e 7(sete) entrevistadores.

PE CcCO
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EMPETUR -
7? CLASSIFICACAO DOS PARTICIPANTES
l\ (contagem exaustiva)
Residente
396

Turista

Excursionista 301

1166

Base: 1863 participantes T PER A uCco
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PERFIL DO VISITANTE
(Turista e Excursionista)

Naluralmesite incrivel !
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7\ CLASSIFICACAO DOS VISITANTES

Turista
24,75%

Excursionista
75,25%

Base: 404 participantes - PE- uUco
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EMPETUR
7\ LOCAL DE RESIDENCIA

Residente no
exterior
0,25%

Residente no
Brasil
99,75%

Base: 404 participantes PE= -~ UCcoO
R —— L e
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EMPETUR RESIDENCIA PERMANENTE

o

Estados de Residéncia no Brasil (%)

Pernambuco 49,63

19,35

9,18

7,69
Sao Paulo 4.47
Sergipe 2,23
Goias 1,49
Maranhao 1,24
Bahia 0,99
Rio de Janeiro 0,99
Minas Gerais 0,74
Espirito Santo 0,50
Rio Grande do Norte 0,50
Rondobnia 0,50
Distrito Federal 0,25
Para 0,25

Base: 404 visitantes PE- UCcoO
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EMPETUR ) A
ffl‘\ﬂ MUNICIPIOS DE RESIDENCIA EM PERNAMBUCO

Recife I — 30,50
Camaragibe I 12,00
Jatauba IS 9,50
Caruaru N 5,50
Olinda N 5,00
Lajedo NN 4,50
Garanhuns N 4,00
Lagoa do Ouro M 2,50
Brejo da Madre de Deus Il 2,00
Gravata 1M 2,00
Jaboatao dos Guararapes Il 2,00
Serra Talhada 1M 2,00
Outros I— 18,50

Base: 200 visitantes PE%@ CO
_ L e
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'7“‘\‘ PERFIL DOS VISITANTES

GENERO

Masculino
35,64%

Feminino
63,37%

Preferiu nao
dizer
0,99%

Base: 404 visitantes TCPERVANVMTCUCO
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'fl‘\‘ PERFIL DOS VISITANTES
FAIXA ETARIA
30,20%

10,89%

10,15%

24,50% I 24,26%

De 18 a 25 anos De 26 a 35 anos De 36 a 50 anos De 51 a 65 anos Acima de 65 anos

Base: 404 visitantes PE- JCO
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'{l\’\‘ PERFIL DOS VISITANTES
ESTADO CIVIL
49,01%
I 36,39%
6,68% 4.21% 3.71%
I ] — —
Casado Solteiro Viavo Uniao estavel Divorciado

Base: 404 visitantes PE@ CO
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7\\) PERFIL DOS VISITANTES

NiVEL ESCOLAR

46,29%
28,22%

7,92% 6,93%
- 6,19% 4.46% 93%
Sem instrugao Fundamentall Fundamental ll Médio (1° ao 3°/ Superior Pés-graduacao

formal (1°a4°) (5° a 8°) Técnico)

Base: 404 visitantes PE@ CO
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7'\\) PERFIL DOS VISITANTES

PRINCIPAL OCUPACAO
29,46%

12,13% 11,63% 11,39% 10,89%

10
9,16% 7,67%
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Base: 404 visitantes PE@ CO
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EMPETUR
N
fl\\ PERFIL DOS VISITANTES
RENDA MENSAL
57,43%
12,62% 15,35% 10,89%
I H m =
[ ]
Sem rendimento De 1 a 3 salarios De 3 a 5 salarios De 5 a 10 salarios De 10 a 20 salarios
minimos minimos minimos minimos

Base: 403 visitantes PE%@ CO
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CARACTERISTICAS DA VIAGEM

PER cO
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| 7 {

{l\\ MOTIVO DA VIAGEM AO SANTUARIO DE CIMBRES

29,21%
3,22%
I I o 0,99% 0,74% 0,50%
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Base: 404 visitantes 2 CcO
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BT COMPOSIGAO DO GRUPO DE VIAGEM

“©F

] Em
S6 excursio , A EXCURSAO FOI ORGANIZADA
21,04% 17,33% PELA IGREJA / PAROQUIA

Sim
57,14%

Com
amigos Nio
21,04% 42,86%

om
familia
40,5...

Base: 404 visitantes - PER O uUco
_ L s
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EMPES GRACA MILAGROSA EM CIMBRES

“©F

CONHECE OU OUVIU FALAR DE ALCANCOU ALGUMA GRACA DE
ALGUMA GRACA MILAGROSA EM NOSSA SENHORA DAS GRACAS
CIMBRES

Sim
Nio 46,78%
i 35,64% Nao
64 gg% e

Base: 404 visitantes - PES uUco
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EMPETUR
N
{A\ GRACA MILAGROSA EM CIMBRES
43,92%
27,51%
15,34%
11,64%
—
Saude — cura Saude - cura Problemas Trabalho Nao informou
simples milagrosa familiares

Base: 189 visitantes PE ‘ CcCO
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EMPETRR FORMA DE ORGANIZACAO DA VIAGEM

“©F

Por conta
prépria
21,78%
Grupo familiar/
amigos
74,50%
Agéncia de
viagem
3,71%

Base: 404 visitantes - PE- {uco
R —— AR
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EMPETUR
N
fl\\ MEIOS DE TRANSPORTE
43,56%
26,49%
18,56%
5,20% 4,21%
- - 0,99% 0,99%
Onibus fretado Automoével Van Intermodal Onibus de linha Taxi Transporte por

aplicativo

Base: 404 visitantes PE@ CO



EMPETUR

'{l‘\‘ MEIOS DE HOSPEDAGEM

45,00%

> 9,76% dos turistas contrataram rede hoteleira
37,00% através do AIRBNB

12,00%
3,00% 2,00%
1,00% O /0
I labedd ——
Pousada Hotel Casa parentes/ Casa propria Casal apto. aluguel Nao informou

amigos

Base: 100 visitantes P= CcO
I e T — s



EMPETUR

'7‘{\‘ EXISTENCIA DE PESSOAS COM DEFICIENCIA NA VIAGEM

Existe o Auditiva 52,94%
8,42% =
Motora 20,59%
Visual 14,71%
Cognitiva/Intelectual 11,76%

Nao
existe
91,58%

Base: 404 visitantes TCPERVANMTUCO
R —— e
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EMPETUR

'{l{\‘ PERMANENCIA E GASTO MEDIO
POR CLASSIFICAQAO DO VISITANTE

~ Gasto Médio Individual Permanéncia média do

Excursionista RS 333,61

RS 420,12 2,39 dias

Visitante no Geral RS 355,02 2,39 dias

Base: 404 visitantes PE CcCO
Naluralmerite incrivel !



EMPETUR PERMANENCIA E GASTO MEDIO

'fl‘\‘ POR ESTADO DE RESIDENCIA
Estados de Residéncia no Brasil GMID PM (dias)

Alagoas RS 321,45 2,20
Bahia RS 282,08 3,50
Ceard RS 410,04 2,38
Distrito Federal RS 140,00 5,00
Espirito Santo RS 687,50 2,00

Goias RS 375,00 -
Maranh3o RS 670,00 1,60
Minas Gerais RS 316,67 2,00

Pard RS 500,00 -
Paraiba RS 408,51 1,67
Pernambuco RS 321,69 2,07
Rio de Janeiro RS 200,00 15,00
Rio Grande do Norte RS 260,42 3,00

Ronddnia RS 400,00 -
S3o Paulo RS 461,76 3,00
i RS 488,89 1,75
RS 355,02 2,39

Base: 403 visitantes PE%@ CO
_ L e



EMPETUR

?/\Y  FORMA DE CONHECIMENTO DO SANTUARIO DE CIMBRES

42,82%
29,46%
11,39% 10,89%
2,97%
’ 0,99% 1,49%
. . - _° ]
Comentario de Igreja/ Paréquia Internet/ Rede Ja conhecia o Propaganda Agéncia de Outras
parentes/ amigos Social local viagem

Base: 404 visitantes PE%@ CO
_ L e



EMPETUR

7\Y MUNICIPIOS DE PERNAMBUCO VISITADOS DURANTE A VIAGEM

Municipios Com pernoite (%) Sem pernoite (%) Total (%)

Base: 40 visitantes PE CO
. — Naluralmesite incrivel !
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AVALIACAO

PE CcCO
L - Naluralmesite incrivel !



e

AVALIACAO GERAL

EMPETUR
o

AVALIACAO GERAL DE PESQUEIRA

Regular
32,82%

Otimo /
bom
62,53%

Ruim /
péssimo
4,65%

AVALIACAO GERAL DO SANTUARIO
DE CIMBRES

Regular
10,40%

Ruim /
péssimo
0,74%

Otimo /
bom
88,86%

Base: 404 visitantes - PE- {uco
R —— AR



EMPETUR

70\ AVALIAGAO DO SANTUARIO DE CIMBRES - PESQUEIRA

Aval entre
Otimo (%) Bom (%) Regular (%) Ruim (%) Péssimo (%) Otimo e
Bom(%)

Acesso ao Santuario

Divulgacao

Caixas eletronicos em Pesqueira
Sanitarios publicos

Servigos médicos

lluminagao publica

Rodovias/Estradas

Cerimonias religiosas

Horario das missas

Base: 404 participantes PE CcO
R — L e
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WW AVALIACAO INFRAESTRUTUTA

Aval entre
Otimo (%) Bom (%) Regular (%) Ruim (%) Péssimo (%) Otimo e Bom

(%)
46,20
Passeios oferecidos 9,09 36,36 31,03 15,99 7,52 45,45
Hospitalidade/povo 13,70 39,18 36,99 6,03 4,11 52,88
Informagoes turisticas 12,21 28,24 36,90 17,30 5,34 40,46
Servicos de alimentagao 12,87 47,99 34,85 2,41 1,88 60,86
Seguranca publica 7,49 40,83 38,76 10,08 2,84 48,32
Limpeza publica 4,22 35,73 40,69 16,87 2,48 39,95
Sinalizacao urbana e turistica 4,85 23,99 43,94 19,68 7,55 28,84
Meios de hospedagem 20,65 47,83 27,17 3,26 1,09 68,48
Comércio/compras 4,41 25,00 57,35 10,29 2,94 29,41
Qualidade ambiental da localidade 26,73 54,95 17,08 1,24 - 81,68
Terminal rodovidrio 6,52 36,96 32,61 7,61 16,30 43,48

Base: 404 participantes PE CcO
R — L e

Atrativos turisticos no entorno 3,26
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sushl SANTUARIO DE CIMBRES - PESQUEIRA

“©F

Correspond

eu
35,25%
, (@) <L
PRIMEIRA VEZ NO SANTUARIO DE aw,, ‘E‘ E
CIMBRES go0°90g
TpPQo
55l |
<5nma Decepciono
wE S X
3568< u
o? <32 Superou 1,44%
61,15% Nao sabem
2,16%
Primeira Ja Permanece
vez e :
68.61% visitou Yot o S5 108
’ 31,19% 3om2, i 10%
<L g o Oﬂa 14
ZEo ISt
%ZEN = _
sox < Pior
Melhor 1,59%
57,94%
Nao sabem
2,38%

Base: 404 visitantes e PER A Uco
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EMPETUR ,
fﬁ\a\ SANTUARIO DE CIMBRES - PESQUEIRA
CONHECE A FESTA DO SANTUARIO DE JA VISITOU O SANTUARIO DURANTE A
NOSSA SENHORA DAS GRACAS FESTA
Sim :
88,89% 8?;’2%
Nao _
11,11% Nao
16,67%

Base: 404 visitantes PE: uUco
. — Naluralmesite incrivel !
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EMPES GRACA MILAGROSA EM CIMBRES

“©F

CONHECE OU OUVIU FALAR DE ALCANCOU ALGUMA GRACA DE
ALGUMA GRACA MILAGROSA EM NOSSA SENHORA DAS GRACAS
CIMBRES

Sim
Nio 46,78%
i 35,64% Nao
64 gg% e

Base: 404 visitantes - PES uUco



EMPETUR

7(@6 -SATISFACAO DOS VISITANTES QUE IRAO PROMOVER (DIVULGAR)
( O DESTINO ESPONTANEAMENTE

HORRIVEL RUIM RAZOAVEL MUITO BOA  EXCELENTE

: : : @ ENTRE 75 E 100 = ZONA DE EXCELENCIA

j |

@ ENTRE 50 E 75 = ZONA DE QUALIDADE
0,00% 1,73% 24,75% 44,80%

@ENTRE] E 50 = ZONA DE APERFEIGOAMENTO

NPS
_—— 1,73 prm— 67,82 0 ENTRE -100 E O = ZONA CRITICA
Base: 404 participantes PNEW (':O
h — duralmente incrivel !
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EMPETUR ASPECTOS QUE MAIS AGRADARAM

N
'fl\\ ASPECTOS POSITIVOS (%)

Natureza 16,51
11,00
9,33
6,46
5,98
5,98
Cerimonias religiosas 4,78
Hospitalidade 4,55
3,83
2,63
2,15
1,91
1,91
1,67
1,67
Meio ambiente 1,44
Preservacgao 1,44
1,20
15,55

Base: 418 respostas
**Total ultrapassa 100% por se tratar de pergunta multipla escolha

PE CcCO
Naluralmesite incrivel !
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EMPETUR ASPECTOS QUE MAIS DESAGRADARAM
7\
l\ ASPECTOS NEGATIVOS (%)
Estradas 23,99
Pedintes 16,82
Dificil acesso 6,73
Limpeza 4,93
Servico de saude 4,93
Banheiros publicos 4,04
Acessibilidade 3,59
Seguranca 3,14
Acesso 2,24
Infraestrutura 2,02
Rodovia 2,02
Corrimaos 1,79
Praca de alimentagcao 1,35
Acesso ao santuario 1,12
Distancia 1,12
Estacionamento 1,12
Outros 19,06

Base: 446 respostas

*Total ultrapassa 100% por se tratar de pergunta maltipla escolha PE- CcO
T — L e
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SETOR DE ESTUDOS E PESQUISAS - SEP

Tel.: (81) 3182-8150 / 3182.8384 / 99488-4428
E-mails.: unidadepesquisa@empetur.pe.gov.br, pesquisa@setur.pe.gov.br

PE CcCO
. — Naluralmenle incrivel !
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