
Pesquisa Mensal de Serviços - PMS

A Pesquisa Mensal de Serviços produz indicadores que permitem acompanhar o comportamento conjuntural do setor de
serviços no País, investigando a receita bruta de serviços nas empresas formalmente constituídas, com 20 ou mais pessoas
ocupadas, que desempenham como principal atividade um serviço não financeiro, excluídas as áreas de saúde e educação.

A pesquisa foi iniciada em janeiro de 2011 e apresenta indicadores a partir de janeiro de 2012. Compõem a pesquisa
indicadores gerais, sem detalhamento por atividade, para o Brasil e as 27 Unidades da Federação. Para o Brasil, há indicadores
por atividade, de acordo com os seguintes grupos e subgrupos: serviços prestados às famílias (alojamento e alimentação;
outros serviços prestados às famílias); serviços de informação e comunicação (serviços TIC; serviços audiovisuais, de edição e
agências de notícias); serviços profissionais, administrativos e complementares (serviços técnico-profissionais; serviços
administrativos e complementares); transportes, serviços auxiliares aos transportes e correio (transporte terrestre; transporte
aquaviário, transporte aéreo; armazenagem, serviços auxiliares dos transportes e correio); e outros serviços. Também são
produzidos indicadores por atividade para os Estados do Ceará, Pernambuco, Bahia, Minas Gerais, Espírito Santo, Rio de
Janeiro, São Paulo, Paraná, Santa Catarina, Rio Grande do Sul, Goiás e o Distrito Federal, com o seguinte nível de
desagregação: serviços prestados às famílias; serviços de informação e comunicação; serviços profissionais, administrativos e
complementares; transportes, serviços auxiliares aos transportes e correio; e outros serviços.

Periodicidade: Mensal

Abrangência geográfica: Brasil e Unidades da Federação

FONTE: https://www.ibge.gov.br/estatisticas/economicas/servicos/9229-pesquisa-mensal-de-
servicos.html#:~:text=A%20Pesquisa%20Mensal%20de%20Servi%C3%A7os,atividade%20um%20servi%C3%A7o%20n%C3%A3o%20financeiro%2C



Em termos de representação geográfica, o IATUR disponibiliza índices para Brasil e as seguintes Unidades da Federação: Ceará,
Pernambuco, Bahia, Minas Gerais, Espírito Santo, Rio de Janeiro, São Paulo, Paraná, Santa Catarina, Rio Grande do Sul, Goiás e
Distrito Federal, sem a desagregação por atividades que compõem o índice. A PMS abrange 5 grupos de atividades, cuja
correspondência com a Classificação Nacional de Atividades Econômicas – CNAE 2.0

O QUE ENGLOBA O AJUSTE SAZONAL

As séries da PMS ajustadas sazonalmente consideram como fatores sazonais, o efeito calendário, os feriados de Carnaval,
Páscoa e Corpus Christi além da identificação de outliers. Os cálculos são feitos utilizando-se o software X-13 ARIMA, do United
States Census Bureau. A modelagem foi inicialmente definida com a série de 4 anos da pesquisa (janeiro de 2012 a dezembro
de 2015).

NOTAS METODOLÓGICAS

AS INFORMAÇÕES ACIMA SÃO 
DISPONIBILIZADAS PELO SITE DO 

IBGE / METADADOS (NOTAS 
METODOLÓGICAS)



ÍNDICE VOLUME DAS ATIVIDADES TURÍSTICAS COM AJUSTE SAZONAL 2021 (BASE 2014 = 100) ( JANEIRO A DEZEMBRO/21)

Base: IBGE - PMS - https://sidra.ibge.gov.br/tabela/6445

Dados atualizados - Consulta 10.02.2022.
OBS: O Setor de Estudos e Pesquisas, reforça que os dados disponíveis pela Pesquisa Mensal de Serviço / PMS – IBGE, são revisados todos os meses no momento de sua atualização. 

Ao analisar o gráfico NOVEMBRO- DEZEMBRO, o volume da atividade turística em Pernambuco teve um crescimento de (1,3%).
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Entre os Estados do NE que o IBGE faz o 
levantamento das informações, 

Pernambuco assume a primeira posição na 
média do mês de janeiro a dezembro, com 

96,5%. 

MÉDIA DE JAN. A DEZ. 21

ESTADOS  MÉDIA JAN. A DEZ. RANKING 

Pernambuco 96,5 1ª
Bahia 84,9 2ª
Ceará 73,0 3ª

Índice do Volume das Atividades Turísticas com ajuste sazonal 2021 (Base 2014 = 100)

Brasil e Unidades da 
Federação

jan/21 fev/21 mar/21 abr/21 mai/21 jun/21 jul/21 ago/21 set/21 out/21 nov/21 dez/21 MÉDIA

Brasil 68,3 70,3 53,5 51,9 66,1 73,7 74,1 77,8 78,5 78,4 83,6 86,5 71,9

Ceará 68,2 64,2 52,2 54,9 67,4 78,5 78 81,6 81 83,2 84,9 81,6 73,0

Pernambuco 87,5 91,9 66,7 69,7 90,3 97,6 106,1 109,6 109,7 109,7 108,6 110,0 96,5

Bahia 69,2 66,5 62,6 58,7 87,5 97 100,8 99,8 100,6 93,1 92,5 90,5 84,9

Minas Gerais 62,4 66,7 54,5 52,2 69,3 91 88,9 92,3 91,8 92,6 94,8 95,6 79,3

Espírito Santo 67,2 72,2 63,7 50,5 72,2 77,8 77,5 80,3 81,6 82,7 82,8 86,5 74,6

Rio de Janeiro 57,3 58,5 48,5 44,7 56,2 62,5 62,4 61,9 64,5 64,6 66,2 65,3 59,4

São Paulo 64,2 66 51,6 53,7 67,9 72,4 72,8 76 74,8 74,2 82 86,7 70,2

Paraná 64,2 64,1 45,2 50,5 57,5 64,2 63,6 67,1 68,5 68,6 72,9 77,3 63,6

Santa Catarina 76,5 79,8 58,6 63,7 73,8 84,9 89,6 89,9 94,2 93,1 93,1 96,3 82,8

Rio Grande do Sul 57,1 59,6 37,5 43,1 58,6 70,2 73 71,7 72,1 71,8 75,9 78,9 64,1

Goiás 96,3 106,2 72,4 78,6 98,3 104,2 100,5 113,1 116 114,5 118,8 117,7 103,1

Distrito Federal 58,1 53,8 35,1 34,8 57,7 62,4 61,1 64,2 63,8 57 61,3 65,9 56,3



BRASIL E 
UNIDADE

S DA 
FEDERAÇ

ÃO

ÍNDICE 2019
MÉDIA 
ÍNDICE 
JAN. A 
DEZ./ 
2019

ÍNDICE 2021
MÉDIA 
ÍNDICE 
JAN. A 
DEZ./ 
2021

VAR % 
MÉDIA 

ÍNDICE --
PERÍODO 

JAN. A 
DEZ. 
19/21

JAN. FEV. MAR. ABR. MAI. JUN. JUL. AGO. SET. OUT. NOV. DEZ. JAN. FEV. MAR. ABR. MAI. JUN. JUL. AGO. SET. OUT. NOV. DEZ.

Brasil 93,9 91,5 94,5 92,2 94,3 93 93,4 90,1 93,6 94,9 93,3 95,7 93,4 68,3 70,3 53,5 51,9 66,1 73,7 74,1 77,8 78,5 78,4 83,6 86,5 71,9 -23,0

Ceará 100 102 106,2 103,6 109,9 105,8 105,5 102,8 102,1 101,4 100,9 101,7 103,5 68,2 64,2 52,2 54,9 67,4 78,5 78,0 81,6 81,0 83,2 84,9 81,6 73,0 -29,5
Pernambu

co
114,2 108,3 113,3 110,5 116,2 115,1 112,3 113,2 111,3 119,2 108,1 110,4 112,7 87,5 91,9 66,7 69,7 90,3 97,6 106,1

109,
6

109,7 109,7108,6110,0 96,5 -14,4

Bahia 85,7 86,7 91,1 92,3 98,5 99,1 97,8 95,9 90,7 89,5 85,3 84,4 91,4 69,2 66,5 62,6 58,7 87,5 97,0 100,8 99,8 100,6 93,1 92,5 90,5 84,9 -7,1
Minas 
Gerais 90,7 88,5 91,2 92,2 97,2 96,4 96,9 94,4 94,1 93,9 93,2 93,9 93,6 62,4 66,7 54,5 52,2 69,3 91,0 88,9 92,3 91,8 92,6 94,8 95,6 79,3 -15,2

Espírito 
Santo 88,2 90,6 92,3 91,3 93,8 92,6 94 87,8 90,2 87,2 85,8 86 90,0 67,2 72,2 63,7 50,5 72,2 77,8 77,5 80,3 81,6 82,7 82,8 86,5 74,6 -17,1
Rio de 
Janeiro 73,3 69,6 75,7 70,7 74,3 72,4 74 71,9 73,3 76,6 74,1 77,9 73,7 57,3 58,5 48,5 44,7 56,2 62,5 62,4 61,9 64,5 64,6 66,2 65,3 59,4 -19,4

São Paulo 103,9 100,8 103,5 104,5 107,3 106,5 107,8 101,1 107,6 107,1 103,6 105,9 105,0 64,2 66,0 51,6 53,7 67,9 72,4 72,8 76,0 74,8 74,2 82,0 86,7 70,2 -33,1

Paraná 86,8 86,6 87,7 87,4 87,1 85,3 84,9 82,4 82,4 85,4 83,4 85,4 85,4 64,2 64,1 45,2 50,5 57,5 64,2 63,6 67,1 68,5 68,6 72,9 77,3 63,6 -25,5
Santa 

Catarina 97,8 92,3 106,7 96,1 98,7 103,7 99,6 99,8 99,1 103,1 102,9 101,7 100,1 76,5 79,8 58,6 63,7 73,8 84,9 89,6 89,9 94,2 93,1 93,1 96,3 82,8 -17,3
Rio 

Grande do 
Sul 80,1 79,2 81,5 82,8 83,5 83,7 81,1 80,6 82,1 83 83,3 81 81,8 57,1 59,6 37,5 43,1 58,6 70,2 73,0 71,7 72,1 71,8 75,9 78,9 64,1 -21,6

Goiás 115,8 108 109,1 110,7 113,9 112,1 115,7 113,4 110,6 116,6 113,8 113,4 112,8 96,3 106,2 72,4 78,6 98,3 104,2 100,5 113,1 116,0 114,5 118,8 117,7 103,1 -8,6
Distrito 
Federal 77,7 72,3 82,8 75,2 80,5 73,6 73,8 72,2 77,1 76,4 77,8 75,3 76,2 58,1 53,8 35,1 34,8 57,7 62,4 61,1 64,2 63,8 57,0 61,3 65,9 56,3 -26,2

Índice de Volume das Atividades Turísticas com ajuste sazonal 2021 (Base 2014 = 100)



VAR % MÉDIA ÍNDICE - PERÍODO JAN. A DEZ. 19/21 DE VOLUME DAS ATIVIDADES TURISTICAS COM AJUSTE 
SAZONAL (Base 2014 = 100)

No tocante a Var.(%)da Média do Índice de 
Volume, podemos dizer que 

PERNAMBUCO atingiu 85,6% da média do 
mês de janeiro a dezembro de 2019.
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ÍNDICE DA RECEITA NOMINAL DAS ATIVIDADES TURÍSTICAS COM AJUSTE SAZONAL 2021 (BASE 2014 = 100) ( JANEIRO A DEZEMBRO/21)

Ao analisar o gráfico NOVEMBRO-DEZEMBRO, a receita da atividade turística em Pernambuco fica positivo em (0,1%).

Base: IBGE - PMS - https://sidra.ibge.gov.br/tabela/6445

Dados atualizados - Consulta 10.02.2022.
OBS: O Setor de Estudos e Pesquisas, reforça que os dados disponíveis pela Pesquisa Mensal de Serviço / PMS – IBGE, são revisados todos os meses no momento de sua atualização. 
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Entre os Estados do NE que o IBGE faz o 
levantamento das informações, Pernambuco 
assume a segunda posição na média do mês 

de janeiro a dezembro, com 106,7 %. 

MÉDIA DE  JAN. A DEZ. 21

ESTADOS  MÉDIA JAN. A DEZ.. 21 RANKING 

Bahia 111,3 1ª
Pernambuco 106,7 2ª

Ceará 98,5 3ª

Índice de Receita Nominal das Atividades Turísticas com ajuste sazonal 2021 (Base 2014=100)
Brasil e Unidades da 

Federação
jan/21 fev/21 mar/21 abr/21 mai/21 jun/21 jul/21 ago/21 set/21 out/21 nov./21 dez./21 MÉDIA 

Brasil 81,8 85,6 66,6 65,9 82,4 88,1 93,2 99,4 104,7 109,1 113,7 116,8 92,3
Ceará 91,4 83,9 63,9 65,2 79,3 94,0 105,6 113,1 118,7 126 123,8 116,7 98,5

Pernambuco 93,6 100,3 81,5 75,2 88,7 96,0 107,9 115,6 124,5 132,8 131,8 131,9 106,7

Bahia 87,5 84,6 78,4 76,4 103,2 119,9 130,3 131,8 136 131,4 128,5 127,2 111,3
Minas Gerais 82,9 87,6 71,7 66,8 84,3 110,1 111,1 119,7 123,8 128 131,8 134,1 104,3
Espírito Santo 88,9 95,3 77,8 63,0 91,6 99,4 106,0 111,9 121,3 126,4 126,1 131,5 103,3
Rio de Janeiro 69,3 70,8 57,1 56,4 70,5 77,1 80,1 82,1 86,9 87,7 90,8 88,5 76,4

São Paulo 76,9 81,3 65,6 70,3 92,2 94,5 96,8 98,5 99,3 102,6 109,2 114,6 91,8
Paraná 81,3 84,1 60,7 69,4 77,8 84,3 83,3 91,9 96,2 98,3 103,8 111,4 86,9

Santa Catarina 98,9 104,3 77,6 81,4 98,5 109,1 116,2 115,7 121,3 124,7 126,4 134,3 109,0
Rio Grande do Sul 68,7 71,4 46,4 55,7 69,1 79,0 87,6 88,6 93,4 99,3 103,5 107,7 80,9

Goiás 108,5 116,7 84,3 96,3 113,4 118,1 120,1 133,3 143,7 142,9 147,5 150,3 122,9

Distrito Federal 67,8 67,7 45,2 43,4 56,0 62,6 66,4 71,3 78,2 82,1 84,6 90,3 68,0



Índice da Receita Nominal das Atividades Turísticas com ajuste sazonal  (Base  2014 = 100)

BRASIL E 
UNIDADES 

DA 
FEDERAÇÃ

O

ÍNDICE 2019

MÉDIA 
ÍNDICE 
JAN. A 

DEZ/ 2019

ÍNDICE 2021

MÉDIA 
ÍNDICE 
JAN. A 

DEZ./ 2021

VAR % 
MÉDIA 

ÍNDICE --
PERÍODO 

JAN. A 
DEZ. 
19/21

JAN. FEV. MAR. ABR. MAI. JUN. JUL. AGO. SET. OUT. NOV. DEZ. JAN. FEV.
MAR

.
ABR. MAI. JUN. JUL. AGO. SET. OUT.

NOV
.

DEZ.

Brasil 117,1 115 118,1 117,1 120,4 120 121,9 118,4 119 120,1 119,5 119,8 118,9 81,8 85,6 66,6 65,9 82,4 88,1 93,2 99,4 104,7 109,1 113,7 116,8 92,3 -22,4

Ceará 125,6 130,4 132,4 135 139,6 141,5 137,2 137,4 133,3 126,4 126,5 129,4 132,9 91,4 83,9 63,9 65,2 79,3 94,0 105,6 113,1 118,7 126,0 123,8 116,7 98,5 -25,9
Pernambuc

o
129,7 127,6 129,7

126,
7

129,
3

132,
8

131,9 131,2 124,3 128,9 120,7 124,2 128,1 93,6 100,3 81,5 75,2 88,7 96,0
107,
9

115,
6

124,
5

132,
8

131,8131,9 106,7
-16,7

Bahia 112,6 114,9 120 124,4 130,5 136,9 133,5 132,8 121 117,5 113,5 112,7 122,5 87,5 84,6 78,4 76,4 103,2 119,9 130,3 131,8 136,0 131,4 128,5 127,2 111,3 -9,2
Minas 
Gerais 118,2 114,7 118,2 118,7 120,6 123,6 125,2 123,4 121,4 122 122,8 124,1 121,1 82,9 87,6 71,7 66,8 84,3 110,1 111,1 119,7 123,8 128,0 131,8 134,1 104,3 -13,8

Espírito 
Santo 121 122,3 123,3 118,6 120,9 125 127,3 125,7 123 119,7 122,4 118,4 122,3 88,9 95,3 77,8 63,0 91,6 99,4 106,0 111,9 121,3 126,4 126,1 131,5 103,3 -15,6
Rio de 

Janeiro 93,3 86,7 95,8 91,1 94,2 94,4 98 97,3 96 98,9 97,1 99,5 95,2 69,3 70,8 57,1 56,4 70,5 77,1 80,1 82,1 86,9 87,7 90,8 88,5 76,4 -19,7

São Paulo 126,9 124,2 129,6 133,2 142,2142,4 146,9 126,7 133 129,8 127,3 126,8 132,4 76,9 81,3 65,6 70,3 92,2 94,5 96,8 98,5 99,3 102,6109,2 114,6 91,8 -30,7

Paraná 113,1 111,5 110,8 113,3 113,2 114,4 115 113,5 111 116,3 114,1 116,2 113,5 81,3 84,1 60,7 69,4 77,8 84,3 83,3 91,9 96,2 98,3 103,8 111,4 86,9 -23,5
Santa 

Catarina 127,2 126,3 130,5 121,7 130,2 137,6 131,3 134,2 128 134,1 136 133,4 130,9 98,9 104,3 77,6 81,4 98,5 109,1 116,2 115,7 121,3 124,7 126,4 134,3 109,0 -16,7

Rio Grande 
do Sul 107,1 106,6 106,6 107,3 108,4 109,3 108,5 109,4 107,7 108,7 110,4 110,9 108,4 68,7 71,4 46,4 55,7 69,1 79,0 87,6 88,6 93,4 99,3 103,5 107,7 80,9 -25,4

Goiás 131,2 129,9 128,6 130,3 133,3 134,7 134,4 133,1 130,2 132 133,2 133,1 132,0 108,5 116,7 84,3 96,3 113,4 118,1 120,1 133,3 143,7 142,9 147,5 150,3 122,9 -6,9
Distrito 
Federal 103,2 99,2 105,6 101,5 104,2 104 107,4 105,7 101,1 102,6 105,8 103,5 103,7 67,8 67,7 45,2 43,4 56,0 62,6 66,4 71,3 78,2 82,1 84,6 90,3 68,0 -34,4



VAR % MÉDIA ÍNDICE - PERÍODO JAN. A DEZ. 19/21 DE RECEITA NOMINAL DAS ATIVIDADES TURISTICAS COM 
AJUSTE SAZONAL (Base 2014 = 100)

No tocante a Var.(%)da Média do Índice da 
Receita Nominal, podemos dizer que 

PERNAMBUCO atingiu 83,3% da média do 
mês de janeiro a dezembro de 2019.

B
ra

si
l

C
e

ar
á

P
e

rn
am

b
u

co

B
ah

ia

M
in

as
 G

e
ra

is

Es
p

ír
it

o
 S

an
to

R
io

 d
e 

Ja
n

ei
ro

Sã
o

 P
au

lo

P
ar

an
á

Sa
n

ta
 C

at
ar

in
a

R
io

 G
ra

n
d

e
 d

o
 S

u
l

G
o

iá
s

D
is

tr
it

o
 F

e
d

e
ra

l

-22,4
-25,9 -16,7 -9,2

-13,8
-15,6

-19,7

-30,7 -23,5 -16,7
-25,4

-6,9
-34,4

27,0 25,7
47,2 60,8

34,6 37,5

22,7
18,8
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VAR.(%) MÉDIA ÍNDICE 2019/2021 VAR.(%) MÉDIA ÍNDICE 2020/2021



INFORMAÇÕES PIB ESTADOS NORDESTE – BAHIA / CEARÁ / PERNAMBUCO

PIB TURISMO

BAHIA 4%

CEARÁ 5%

PERNAMBUCO 3,9%

OS DADOS DO PIB BAHIA, DISPONIBILIZADOS PELA SETUR BA / IMPRENSA LOCAL- FORAM CONSULTADOS NO LINK: http://www.setur.ba.gov.br/2019/12/1553/PIB-do-Turismo-
representou-4-da-economia-da-Bahia-em-2017.html

OS DADOS DO PIB CEARÁ, DISPONIBILIZADOS PELO INSTITUTO DE PESQUISA E ESTRATÉGIA ECONÔMICA DO CEARÁ / IMPRENSA LOCAL  FORAM CONSULTADOS NO LINK: 
https://www.ipece.ce.gov.br/2018/06/29/turismo-cearense-tem-participacao-de-5-no-pib-estadual-e-indice-deve-aumentar-nos-proximos-anos/

OS DADOS DO PIB PERNAMBUCO, DISPONIBILIZADOS PELO CONDEPE / FIDEM ATRAVÉS DE E-MAIL ENVIADO AO SETOR DE ESTUDOS E PESQUISAS DA EMPETUR. 

http://www.setur.ba.gov.br/2019/12/1553/PIB-do-Turismo-representou-4-da-economia-da-Bahia-em-2017.html
https://www.ipece.ce.gov.br/2018/06/29/turismo-cearense-tem-participacao-de-5-no-pib-estadual-e-indice-deve-aumentar-nos-proximos-anos/

