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1. APRESENTACAO

O Observatdrio do Turismo de Pernambuco é uma plataforma dedicada a coleta,
anadlise e divulgacdo de dados técnicos sobre o turismo no estado, constituindo-se como
fonte estratégica de informacao para gestores publicos, profissionais do trade turistico e
sociedade em geral.

Este estudo inédito, intitulado “Mapa de empresas no turismo/2025”, tem como
objetivo mapear, dimensionar e compreender o universo de pessoas juridicas
atualmente em operagao no setor turistico pernambucano. A analise detalha o perfil
dessas empresas a partir de quatro recortes: (1) porte empresarial, (2) atividade
econdmica, (3) microrregido de desenvolvimento e (4) municipio.

Para a definicdo das Atividades Caracteristicas do Turismo (ACTs), adotaram-se
as RecomendacgGes Internacionais de Estatisticas de Turismo (RIET 2008/0OMT),
utilizando-se a mesma classificacdo aplicada pelo Centro de Inteligéncia da Economia do
Turismo (CIET) da Secretaria de Turismo e Viagens do Estado de S3o Paulo (SETUR-SP) —
referéncia nacional como primeiro observatério estadual filiado a Rede INSTO (Rede
Internacional de Observatérios de Turismo Sustentavel).

A base de dados utilizada foi o Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ), com
informacdes atualizadas até o més de setembro de 2025. Os dados, de acesso publico,
estdo disponiveis para consulta no Painel Mapa de Empresas, hospedado no Portal do
Governo Federal.

Apresentamos, a seguir, os principais resultados deste estudo pioneiro, que
contribui de forma estratégica para o planejamento, a gestdo e o fortalecimento da
atividade turistica em Pernambuco.

L https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/mapa-de-empresas/painel-mapa-de-empresas
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2. UNIVERSO DE EMPRESAS NO TURISMO

v' Atualmente, 67.616 pessoas juridicas formalizadas (com CNPJ) operam no setor
do turismo em Pernambuco. Esse numero representa 17% de todos os negdcios
turisticos ativos na regidao Nordeste (397.627 empresas) e 3,18% do total de
agentes que compdem o trade turistico em nivel nacional (2.124.655 empresas).

v' Um dos principais indicadores de dinamismo econdmico em um setor é a
densidade empresarial, calculada pela razdo entre o nimero de empresas ativas
e a populagdo de um territério, considerando grupos de 1.000 habitantes,
utilizando-se a base de dados do Censo 2022/IBGE. No caso de Pernambuco, o
indice de densidade empresarial no setor do turismo é de 7,46, o que significa
que existem 7,46 empresas turisticas para cada 1.000 pernambucanos(as). Ja o
indice da Regido Nordeste é 7,27, enquanto o do Brasil como um todo alcanca
10,46, evidenciando que o empreendedorismo no turismo é mais dindmico em
nivel nacional do que nos cenarios regional e local.
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3. EMPRESAS POR PORTE

v A legislacdo empresarial classifica as pessoas juridicas conforme o porte, tendo
como critério a receita bruta auferida no ano-calendario (faturamento anual):

a) Microempreendedor individual (MEI) — até RS 81 mil/ano;
b) Microempresa (ME) — até RS 360 mil/ano;
c) Empresa de Pequeno Porte (EPP) — até RS 4,8 milhdes/ano; e

d) Outras empresas (médio e grande porte) — acima de RS 4,8 milhdes/ano.

v' Em Pernambuco, do total de 67.616 empresas ativas no setor do turismo, a
maioria delas (65%) é composta por microempreendedores individuais (MEI). As
microempresas (ME) representam 28,6%, enquanto as empresas de pequeno
porte (EPP) correspondem a 4,1%. As empresas de médio e grande porte somam

apenas 2,3% do universo de empresas no turismo em Pernambuco (Tabela 1).

Tabela 1 — Empresas no turismo por porte (PE)

EMPRESAS PROPORCAO
MEI 43.966 65,0%
ME 19.327 28,6%
EPP 2.780 4,1%
OUTRAS 1.543 2,3%
TOTAL 67.616 100%

Fonte: Observatorio do Turismo de Pernambuco (2025)
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4. EMPRESAS POR ATIVIDADE ECONOMICA

v' O setor do turismo pode ser pedagogicamente explicado como um enorme
guarda-chuva que abriga embaixo dele 59 atividades econdmicas afins, que sdo
as intituladas Atividades Caracteristicas do Turismo (ACTs), ja mencionadas no
texto de apresentacdo, e que agora serdo detalhadas na Tabela 2, agrupadas de

acordo com a Classificagdo Nacional de Atividades Econémicas/CNAE.

Tabela 2 — Lista das Atividades Caracteristicas do Turismo por CNAE

CNAE 2.0 | DESCRIGAO
Servicos de alojamento
55.10-8/01 | Hotéis (inclui pousada)
55.10-8/02 | Apart-hotéis
55.90-6/01 | Albergues, exceto assistenciais (inclui hostel)
55.90-6/02 | Campings
55.90-6/03 | Pensdes (alojamento)
55.90-6/99 | Outros alojamentos ndo especificados anteriormente
Servicos de alimentagao
56.11-2/01 | Restaurantes e similares
56.11-2/02 | Bares e outros estabelecimentos especializados em servir bebidas
56.11-2/04 | Bares e outros estabelecimentos especializados em servir bebidas, sem
entretenimento
56.11-2/05 | Bares e outros estabelecimentos especializados em servir bebidas, com
entretenimento
56.11-2/03 | Lanchonetes, casas de chd, de sucos e similares
56.12-1/00 | Servigos ambulantes de alimentacdo
Servicos de transporte de passageiros
49.50-7/00 | Trens turisticos, teleféricos e similares
49.22-1/01 | Transporte rodoviario coletivo de passageiros, com itinerario fixo,
intermunicipal, exceto regido metropolitana
49.22-1/02 | Transporte rodoviario coletivo de passageiros, com itinerario fixo,
interestadual
49.22-1/03 | Transporte rodoviario coletivo de passageiros, com itinerario fixo,
internacional
49.23-0/01 | Servigo de taxi
49.23-0/02 | Servico de transporte de passageiros — locagdo de automdveis com motorista
49.29-9/01 | Transporte rodoviario coletivo de passageiros, sob regime de fretamento,
municipal
49.29-9/02 | Transporte rodoviario de passageiros, sob regime de fretamento,
intermunicipal, interestadual e internacional
49.29-9/03 | Organizacdo de excursdes em veiculos rodoviarios proprios, municipal
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49.29-9/04

Organizacdo de excursdes em veiculos rodoviarios préprios, intermunicipal,
interestadual e internacional

49.29-9/99 | Outros transportes rodoviarios de passageiros ndo especificados
anteriormente

50.11-4/02 | Transporte maritimo de cabotagem — passageiros

50.12-2/02 | Transporte maritimo de longo curso — passageiros

50.22-0/01 | Transporte por navegacdo interior de passageiros em linhas regulares,
municipal, exceto travessia

50.22-0/02 | Transporte por navegacdo interior de passageiros em linhas regulares,
intermunicipal, interestadual e internacional, exceto travessia

50.91-2/01 | Transporte por navegacdo de travessia, municipal

50.91/2/02 | Transporte por navegacdo de travessia, intermunicipal

50.99-8/01 | Transporte aquaviario para passeios turisticos

50.99-8/99 | Outros transportes aquaviarios ndo especificados anteriormente

51.11-1/00 | Transporte aéreo de passageiros regular

51.12-9/01 | Servico de taxi aéreo e locacdo de aeronaves com tripulacdo

51.12-9/99 | Outros servicos de transporte aéreo de passageiros ndo-regular

77.11-0/00 | Locagdo de automodveis sem condutor

Atividades de agéncias e organizadoras de viagens

79.11-2/00 | Agéncias de viagens

79.12-1/00 | Operadores turisticos (inclui guia de turismo)

79.90-2/00 | Servicos de reservas e outros servicos de turismo ndo especificados
anteriormente

Atividade culturais

90.01-9/01 | Producéo teatral

90.01-9/02 | Produgdo musical

90.01-9/03 | Producéo de espetaculos de danca

90.01-9/04 | Producdo de espetaculos circenses, de marionetes e similares

90.01-9/05 | Producdo de espetaculos de rodeio, vaquejadas e similares

90.01-9/99 | Artes cénicas, espetaculos e atividades complementares ndo especificadas
anteriormente

91.02-3/01 | Atividades de museus e de exploracdo de lugares e prédios histdricos e
atragdes similares

91.03-1/00 | Atividades de jardins botéanicos, zooldgicos, parques nacionais, reservas
ecoldgicas e areas de protegdo ambiental

Atividades desportivas e recreativas

77.21-7/00 | Aluguel de equipamentos recreativos e esportivos

92.00-3/01 | Casas de bingo

92.00-3/02 | Exploracdo de apostas em corridas de cavalos

92.00-3/99 | Exploracdo de jogos de azar e apostas ndo especificadas anteriormente

93.19-1/01 | Produgdo e promocdo de eventos esportivos

93.19-1/99 | Outras atividades esportivas ndo especificadas anteriormente

93.21-2/00 | Parques de diversdo e parques tematicos

93.29-8/01 | Discotecas, danceterias, saldes de danca e similares

93.29-8/02 | Exploracdo de boliches

93.29-8/03 | Exploracdo de jogos de sinuca, bilhar e similares

93.29-8/04 | Exploracdo de jogos eletronicos recreativos
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93.29-8/99 | Outras atividades de recreacdo e lazer ndo especificadas anteriormente
Organizacao de eventos
82.30-0/01 | Servicos de organizacdo de feiras, congressos, exposicoes e festas
Fonte: Centro de Inteligéncia da Economia do Turismo (CIET) da Secretaria de Turismo e
Viagens do Estado de S3o Paulo (SETUR-SP)

v" 0 Gréfico 1 divide o universo das ACTs ativas em Pernambuco por subsetor. O
tecido empresarial do turismo em Pernambuco estd configurado na seguinte
propor¢do: 54,6% das empresas prestam servicos de alimentagdo, 18,4%
prestam servigos de transporte de passageiros, 9,3% prestam servigos de
organizacdo de eventos, 6% exercem atividades culturais, 5,9% exercem
atividades de agéncias e organizadoras de viagens, 3,6% prestam servicos de

alojamento, enquanto 2,2% exercem atividades desportivas e recreativas.

Grafico 1 — Universo de empresas no turismo por divisdo/subsetor (PE)
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Fonte: Observatério do Turismo de Pernambuco (2025)

v' ATabela 3 detalha individualmente a quantidade e a proporcdo de cada uma das
ACTs em relagdo ao universo de 67.616 empresas ativas em Pernambuco.
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Tabela 3 — Quantidade e propor¢do de empresas ativas no turismo por ACT (PE)

ATIVIDADE CARACTERISTICA DO TURISMO (ACT)

| EMPRESAS | PROPORGAO

Servicos de alojamento (2.453 empresas)

Hotéis (e pousadas) 1.428 2,11%

Apart-hotéis 41 0,06%

Albergue (e hostel) 72 0,11%

Campings 26 0,04%

Pensdes 106 0,16%

Outros alojamentos nao especificados anteriormente 780 1,15%

Servicos de alimentacgdo (36.923 empresas)

Restaurantes e similares 12.499 18,49%

Bares e outros estabelecimentos especializados em servir 1.514 2,24%

bebidas, sem entretenimento

Bares e outros estabelecimentos especializados em servir 2.370 3,51%

bebidas, com entretenimento

Lanchonetes, casas de chd, de sucos e similares 14.117 20,88%

Servicos ambulantes de alimentacao 6.423 9,50%

Transporte de passageiros (12.424 empresas)

Trens turisticos, teleféricos e similares 1 0,001%

Transporte rodovidrio coletivo de passageiros, com itinerario 56 0,08%

fixo, intermunicipal, exceto regido metropolitana

Transporte rodovidrio coletivo de passageiros, com itinerario 48 0,07%

fixo, interestadual

Transporte rodovidrio coletivo de passageiros, com itinerario 3 0,004%

fixo, internacional

Servico de taxi 5.814 8,60%

Servigo de transporte de passageiros —locagdo de 279 0,41%

automaoveis com motorista

Transporte rodovidrio coletivo de passageiros, sob regime de 2.272 3,36%

fretamento, municipal

Transporte rodovidrio de passageiros, sob regime de 1.868 2,76%

fretamento, intermunicipal, interestadual e internacional

Organizagao de excursGes em veiculos rodovidrios préprios, 132 0,20%

municipal

Organizagao de excursGes em veiculos rodovidrios préprios, 22 0,03%

intermunicipal, interestadual e internacional

Outros transportes rodovidrios de passageiros nao 7 0,01%

especificados anteriormente

Transporte maritimo de cabotagem — passageiros 0 0%

Transporte maritimo de longo curso — passageiros 1 0,001%

Transporte por navegacgao interior de passageiros em linhas 1 0,001%

regulares, municipal, exceto travessia

Transporte por navegacgao interior de passageiros em linhas 2 0,002%

regulares, intermunicipal, interestadual e internacional,

exceto travessia

Transporte por navegacao de travessia, municipal 9 0,01%

Transporte por navegagao de travessia, intermunicipal 22 0,03%
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Transporte aquavidrio para passeios turisticos 174 0,26%
Outros transportes aquaviarios ndo especificados 57 0,08%
anteriormente
Transporte aéreo de passageiros regular 41 0,06%
Servico de taxi aéreo e locacdo de aeronaves com tripulacao 15 0,02%
Outros servigos de transporte aéreo de passageiros nao- 1 0,001%
regular
Locacao de automdéveis sem condutor 1.599 2,36%
Atividades de agéncias e organizadoras de viagens (3.990 empresas)
Agéncias de viagens 3.095 4,58%
Operadores turisticos (e guia de turismo) 560 0,83%
Servicos de reservas e outros servigcos de turismo nao 335 0,50%
especificados anteriormente
Atividades culturais (4.061 empresas)
Producdo teatral 379 0,56%
Producdo musical 3.423 5,06%
Producdo de espetaculos de danca 14 0,02%
Producdo de espetaculos circenses, de marionetes e 12 0,02%
similares
Producdo de espetaculos de rodeio, vaquejadas e similares 13 0,02%
Artes cénicas, espetdculos e atividades complementares ndao 211 0,31%
especificadas anteriormente
Atividades de museus e de exploracao de lugares e prédios 5 0,01%
histdricos e atracdes similares
Atividades de jardins botanicos, zooldgicos, parques 4 0,01%
nacionais, reservas ecoldgicas e areas de protecdo ambiental
Atividades desportivas e recreativas (1.452 empresas)
Aluguel de equipamentos recreativos e esportivos 420 0,62%
Casas de bingo 10 0,01%
Exploragdo de apostas em corridas de cavalos 0 0%
Exploragdo de jogos de azar e apostas ndo especificadas 54 0,08%
anteriormente
Producdo e promogao de eventos esportivos 125 0,18%
Outras atividades esportivas ndo especificadas 53 0,08%
anteriormente
Parques de diversao e parques tematicos 74 0,11%
Discotecas, danceterias, saldes de danga e similares 13 0,02%
Exploragdo de boliches 3 0,004%
Exploragdo de jogos de sinuca, bilhar e similares 38 0,06%
Exploragdo de jogos eletronicos recreativos 91 0,13%
Outras atividades de recreagao e lazer ndo especificadas 571 0,84%
anteriormente
Organizacdo de eventos (6.313 empresas)
Servigos de organizac¢do de feiras, congressos, exposi¢coes e 6.313 9,34%
festas
Fonte: Observatdrio do Turismo de Pernambuco (2025)
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5. EMPRESAS POR REGIAO DE DESENVOLVIMENTO

v A Regido Metropolitana do Recife concentra 57,9% das pessoas juridicas ativas

no turismo em Pernambuco, apresentando o indice de densidade empresarial de
10,49 (patamar similar a média nacional — 10,46). A macrorregido Agreste
(Central, Setentrional e Meridional) sedia 16,8% das empresas, enquanto a
macrorregido Sertdo (Araripe, Central, ltaparica, Moxoto, Pajeu e Sdo Francisco)
abrange 15,9% dos empreendimentos. Na Zona da Mata (Norte e Sul) operam

9,4% dos agentes econdmicos do turismo pernambucano.

A Tabela 4 apresenta informagbes categorizadas regidao de

desenvolvimento, nimero de empresas, propor¢cdo em relacdo ao valor total
estadual e a densidade empresarial em rela¢do a populacdo de cada territério.

as por

Tabela 4 — Empresas ativas no turismo por regido de desenvolvimento (PE)

REGIAO DE DESENVOLVIMENTO (RD) EMPRESAS | PROPORCAO | DENSIDADE
Agreste Central 7.033 10,4% 6,07
Agreste Meridional 2.137 3,2% 3,18
Agreste Setentrional 2.233 3,3% 4,12
Mata Norte 2.297 3,4% 3,93
Mata Sul 4.043 6,0% 6,24
Regiao Metropolitana do Recife 39.125 57,9% 10,49
Sertdo do Araripe 1.173 1,7% 3,67
Sertdo Central 893 1,3% 5,05
Sertdo de Itaparica 415 0,6% 3,03
Sertdo do Moxotd 1.426 2,1% 6,06
Sertao do Pajeu 2.079 3,1% 6,32
Sertdo do Sao Francisco 4,792 7,0% 9,02
Fonte: Observatorio do Turismo de Pernambuco (2025)
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6. EMPRESAS POR MUNICIPIO

v O ranking Top 10 de municipios com mais empresas ativas no turismo é:

1. Recife, com 18.832 empresas;

W oo N U hEWN

Petrolina, com 4.397 empresas;
Olinda, com 3.510 empresas;
Caruaru, com 3.481 empresas;
Paulista, com 2.847 empresas;
Ipojuca, com 2.038 empresas;

Camaragibe, com 1.204 empresas; e

10. Garanhuns, com 1.127 empresas.

Jaboatdo dos Guararapes, com 5.179 empresas;

Cabo de Santo Agostinho, com 1.574 empresas;

11

v' A Tabela 5 apresenta a relacdo de todos os municipios pernambucanos, em
ordem alfabética, incluindo o distrito estadual de Fernando de Noronha,
indicando ao lado direito a respectiva quantidade de empresas ativas no turismo.

Tabela 5 — Quantidade de empresas ativas no turismo por municipio (PE)

MUNICIPIO QrTD. MUNICIPIO QrTD. MUNICIPIO QrD.
Abreu e Lima 537 Afog. da Ingazeira 334 Afranio 46
Agrestina 74 Agua Preta 79 Aguas Belas 84
Alagoinha 47 Alianca 139 Altinho 45
Amaraji 100 Angelim 10 Aracoiaba 63
Araripina 411 Arcoverde 1.042 Bar. de Guabiraba 63
Barreiros 243 Belém de Maria 16 Belém S. Francisco 70
Belo Jardim 574 Betania 22 Bezerros 367
Bodocd 79 Bom Conselho 91 Bom Jardim 108
Bonito 179 Brejao 17 Brejinho 17
Brejo da M. Deus 172 Buenos Aires 22 Buique 103
Cabo S. Agostinho 1.574 Cabrobo 145 Cachoeirinha 51
Caetés 25 Calcado 8 Calumbi 16
Camaragibe 1.204 Camocim S. Félix 56 Camutanga 14
Canhotinho 55 Capoeiras 29 Carnaiba 71

Carnaubeira da P. 7 Carpina 627 Caruaru 3.481
Casinhas 16 Catende 118 Cedro 21
Cha de Alegria 41 Cha Grande 92 Condado 95
Correntes 12 Cortés 52 Cumaru 13
Cupira 115 Custddia 127 Dormentes 28
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Escada 325 Exu 110 Feira Nova 57
Ferna. de Noronha 727 Ferreiros 45 Flores 60
Floresta 84 Frei Miguelinho 28 Gameleira 78
Garanhuns 1.127 Gldria do Goita 87 Goiana 518
Granito 48 Gravata 804 lati 25
Ibimirim 53 Ibirajuba 6 Igarassu 747
Iguaraci 22 Ilha de Itamaracd 207 Inaja 43
Ingazeira 10 Ipojuca 2.038 Ipubi 51
Itacuruba 7 Itaiba 52 ltambé 159
Itapetim 43 Itapissuma 108 Itaquitinga 55
Jaboatdo dos Gua. 5.179 Jaqueira 25 Jatauba 51
Jatoba 46 Jodo Alfredo 91 Joaquim Nabuco 25
Jucati 7 Jupi 21 Jurema 10
Lagoa do Carro 83 Lagoa do ltaenga 75 Lagoa do Ouro 23
Lagoa dos Gatos 26 Lagoa Grande 90 Lajedo 175
Limoeiro 465 Macaparana 81 Machados 52
Manari 20 Maraial 27 Mirandiba 27
Moreilandia 18 Moreno 312 Nazaré da Mata 150
Olinda 3.510 Orobd 63 Orocéd 18
Ouricuri 210 Palmares 371 Palmerina 7
Panelas 65 Paranatama 13 Parnamirim 48
Passira 63 Paudalho 245 Paulista 2.847
Pedra 53 Pesqueira 293 Petrolandia 161
Petrolina 4.397 Pocdo 34 Pombos 99
Primavera 56 Quipapa 56 Quixaba 14
Recife 18.832 Riacho das Almas 48 Ribeirdao 198
Rio Formoso 145 Sairé 39 Salgadinho 9
Salgueiro 612 Salod 24 Sanharé 83
Santa Cruz 33 Sta. C. Capibaribe 594 Sta. C. Baixa Verde 43
Santa Filomena 12 Sta. M. Boa Vista 68 Sta. M. Cambuca 15
Santa Terezinha 19 S. Benedito do Sul 21 Sdo Bento do Una 106
Sao Caitano 158 Sao Jodo 52 Sao J. do Monte 43
S. J. Coroa Grande 226 S.J. do Belmonte 112 S.J. do Egito 198
Sao L. da Mata 722 Sao Vicente Ferrer 50 Serra Talhada 908
Serrita 25 Sertania 119 Sirinhaém 270
Solidao 2 Surubim 275 Tabira 106
Tacaimbo 23 Tacaratu 40 Tamandaré 519
Taquaritinga do N. 112 Terezinha 9 Terra Nova 26
Timbauba 212 Toritama 167 Tracunhaém 45
Trindade 201 Triunfo 177 Tupanatinga 20
Tuparetama 39 Venturosa 85 Verdejante 22
Vertente do Lério 11 Vertentes 44 Vicéncia 122
Vitéria S. Antdo 864 Xexéu 38 - -

Fonte: Observatorio do Turismo de Pernambuco (2025)
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7. CONCLUSAO/RECOMENDAGCOES

v' As Regides de Desenvolvimento com maior nimero absoluto de empresas
turisticas concentram a maior parte da atividade (RMR e regides litoraneas);

v’ Diferencas territoriais revelam “vazios turisticos” — RDs com baixa presenca
empresarial podem ser alvo de politicas de estimulo;

v Desequilibrio regional: RDs do Sert3o, parte do Agreste, e dreas mais remotas da
Mata tém presenca empresarial muito baixa — sugerindo desigualdade
territorial de oportunidade turistica;

v Potencial de interioriza¢do: reforcar o turismo além da faixa litordnea e RMR,
incentivando polos turisticos nas regides Agreste e Sertao;

v" A densidade mostra oportunidades: municipios menores, mas com atrativos
turisticos locais, podem ter alto desempenho relativo;

v Focar em regides menos atendidas — apoiar RDs com baixo nimero e densidade
para reduzir desigualdades regionais no turismo;

v Investimentos regionais especificos — politicas diferenciadas (infraestrutura
turistica, crédito e capacitacdo) para atrativos e trade turisticos do interior;

v' Apoio a formaliza¢do para diminuir “invisibilidade estatistica” — muitos
empreendedores reais podem estar ndo-formalizados (sem CNPJ);

v Desenvolver rotas turisticas intermunicipais — promover itinerarios que cruzem
municipios de uma mesma RD, distribuindo os beneficios turisticos;

v' Monitoramento continuo — atualizar periodicamente a base de empresas
ativas, faturamento e emprego para analises conjunturais temporais.

EMPETUR-Diretoria de Articulagao Regional
Leonardo Santos Salazar (Me.)
Diretor/responsavel técnico
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