


TEMPORADA DE CRUZEIROS 2024/2025

Com a expectativa de receber mais de 30 mil turistas nas chegadas previstas de 20 cruzeiros 

marítimos, a temporada 2024/2025 teve início em outubro, no Porto do Recife, com a atracação 

do navio “Viking Jupiter”. Para garantir uma experiência inesquecível aos visitantes, a Secretaria 

de Turismo e Lazer de Pernambuco (Setur-PE), em parceria com a Empetur, Sesc, Senac e a 

Loja de Bebidas de Pernambuco, vinculada à Adepe, tem preparado um receptivo inédito para os 

cruzeiristas que desembarcam na capital pernambucana.

Uma pesquisa de satisfação, realizada com passageiros marítimos no momento em que eles 

retornam ao navio após a visita em terra, revelou o índice de satisfação de 78,26% - o que 

coloca Pernambuco na zona de excelência dentre os destinos visitados pelos navios de 

cruzeiro no país (Tabela 1).

Tabela 1 – NPS (satisfação dos visitantes que irão promover o destino espontaneamente)

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

0 0 0 1,86 1,24 2,48 0,62 3,73 5,59 13,04 71,43

DETRATORES NEUTROS PROMOTORES NPS

6,21 9,32 84,47 78,26

Fonte: Observatório do Turismo de Pernambuco (2024)

Em comparação com a temporada anterior (2023/2024), quando o índice de satisfação teve 

desempenho negativo (Tabela 2), a avaliação da temporada atual apresentou o expressivo 

crescimento de 388%, cujo índice saltou de -27,19% para 78,26% nesta temporada.

Tabela 2 – NPS da temporada anterior (2023/2024)

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

0,49 0,73 1,94 3,16 7,04 8,25 15,78 29,61 22,82 6,06 4,13

DETRATORES NEUTROS PROMOTORES NPS

37,38 52,43 10,19 -27,19

Fonte: Observatório do Turismo de Pernambuco (2024)



ÍNDICE DE ATIVIDADES TURÍSTICAS (IATUR)

Pernambuco apresentou um crescimento de 8,3% no quarto trimestre de 2024 (out/nov/dez), 

em comparação com o mesmo período de 2023, no que se refere ao volume das atividades 

turísticas (Tabela 3).

Tabela 3 - Índice de volume das atividades turísticas com ajuste sazonal 2023/2024

BRASIL E 
UNIDADES DA 
FEDERAÇÃO

ÍNDICE 2023

MÉDIA 
ÍNDICE

ÍNDICE 2024

MÉDIA 
ÍNDICE

VAR (%) 
MÉDIA 

ÍNDICE – 
PERÍODO

RANKING 
VAR (%) 
MÉDIA 

ÍNDICE – 
PERÍODO

OUT - DEZ OUT - 
DEZ

OUT A DEZ 
2023 | 2024

OUT A DEZ 
2023 | 
2024

OUT NOV DEZ 23 OUT NOV DEZ 24

Brasil 107,4 105,2 107,5 106,7 116,8 115,3 118,5 116,9 9,5 -

Amazonas 89,2 85,9 78,5 84,5 99,6 96,6 97,2 97,8 15,7 3º

Pará 103,7 102,9 99,6 102,1 121,8 112,6 122,9 119,1 16,7 1º

Ceará 90,7 84,5 92,6 89,3 104,6 101,3 103,6 103,2 15,6 4º

Rio Grande do Norte 93,0 89,9 92,8 91,9 107,9 106,7 106,8 107,1 16,6 2º

Pernambuco 102,2 99,9 102,7 101,6 111,1 108,7 110,3 110,0 8,3 12º

Alagoas 103,8 89,5 107,0 100,1 102,6 99,8 99,0 100,5 0,4 15º

Bahia 112,6 105,3 105,8 107,9 122,2 121,3 122,8 122,1 13,2 7º

Minas Gerais 120,3 117,6 117,6 118,5 123,4 123,4 124,6 123,8 4,5 14º

Espírito Santo 94,3 95,7 90,4 93,5 104,4 102,5 99,8 102,2 9,4 11º

Rio de Janeiro 112,8 112,0 115,2 113,3 123,4 124,9 126,6 125,0 10,3 9º

São Paulo 108,2 107,9 107,9 108,0 118,5 116,7 121,5 118,9 10,1 10º

Paraná 113,4 109,7 110,7 111,3 129,0 125,4 124,2 126,2 13,4 5º

Santa Catarina 104,7 107,5 113,5 108,6 124,2 124,0 119,3 122,5 12,8 8º

Rio Grande do Sul 104,2 97,5 106,4 102,7 91,3 96,7 99,2 95,7 -6,8 17º

Mato Grosso 91,7 88,5 85,6 88,6 86,5 87,9 88,7 87,7 -1,0 16º

Goiás 100,4 95,4 96,6 97,5 106,7 110,7 114,1 110,5 13,4 6º

Distrito Federal 94,7 95,7 94,8 95,1 103,2 102,5 100,4 102,0 7,3 13º

Fonte: IBGE – Pesquisa Mensal de Serviços (2024)



RECEITA DAS ATIVIDADES TURÍSTICAS

No que se refere à receita nominal, Pernambuco apresentou um crescimento de 8,8% no quarto 

trimestre de 2024 ante o mesmo período de 2023, e de 52,4% na comparação com os meses de 

out/nov/dez de 2019 – nível pré-pandemia (Tabela 4).

Tabela 4 - Média índice de receita nominal das atividades turísticas com ajuste sazonal 

MÉDIA ÍNDICE DE RECEITA NOMINAL DAS ATIVIDADES TURÍSTICAS COM 
AJUSTE SAZONAL (Base 2022=100)

Brasil e Unidades da 
Federação

VAR (%) MÉDIA ÍNDICE 
- PERÍODO OUT A DEZ.

VAR (%) MÉDIA 
ÍNDICE – PERÍODO 

OUT A DEZ.

2019 | 2024 2023 | 2024

Brasil 56,0 10,7

Amazonas 32,1 6,0

Pará 78,3 8,6

Ceará 40,4 13,4

Rio Grande do Norte 64,6 18,5

Pernambuco 52,4 8,8

Alagoas 88,0 4,2

Bahia 85,4 17,5

Minas Gerais 99,0 12,0

Espírito Santo 47,3 10,2

Rio de Janeiro 47,4 12,1

São Paulo 50,9 11,3

Paraná 53,2 14,0

Santa Catarina 67,2 14,3

Rio Grande do Sul 31,1 -5,8

Mato Grosso 45,7 -3,0

Goiás 63,9 17,6

Distrito Federal 31,7 2,6

Fonte: IBGE – Pesquisa Mensal de Serviços (2024)



SALDO E ESTOQUE DE EMPREGOS NO TURISMO

O quarto trimestre de 2024 (outubro a dezembro) apresentou um saldo positivo de 1.450 novas 

vagas no setor do turismo em Pernambuco (admissões x demissões), consolidando o estoque de 

empregos formais em 97.143 ocupações, assim distribuídas pelas Atividades Características do 

Turismo (ACTs):

Fonte: Novo Caged (2024)

Alimentação
57.540 empregos

Entretenimento
6.613 empregos

Agências e 
operadoras
2.690 empregos

Hospedagem
17.334 empregos

Comércio e 
serviços

3.311 empregos
Transporte
9.655 empregos



OCUPAÇÃO HOTELEIRA

Hotéis ABIH (Recife, Olinda e Litoral Sul)

Os meios de hospedagem filiados à ABIH-PE (Recife, Olinda e Litoral Sul) apresentaram uma taxa 

média de ocupação de 71,08% no quarto trimestre de 2024 (out/nov/dez), representando um 

aumento de 2,95% em comparação com o mesmo período de 2023 (Tabela 5).

Tabela 5 - Taxa média de ocupação dos hotéis associados à ABIH-PE

OUT/NOV/DEZ 4ºtri.2023 4ºtri.2024 VAR%
Litoral Sul 68,44 80,55 17,70
Olinda 64,35 54,49 -15,32
Recife 74,35 78,20 5,18
MÉDIA 69,04 71,08 2,95

Fonte: IBGE – Pesquisa Mensal de Serviços (2024)



MOVIMENTAÇÃO AEROPORTUÁRIA

Aeroporto Internacional do Recife/Guararapes - Gilberto Freyre

O Aeroporto Internacional Gilberto Freyre teve uma movimentação total de 2.492.808 passageiros 

no quarto trimestre de 2024 (out/nov/dez), o que representa um aumento de 5,94% em relação ao 

mesmo período de 2023, e de 11,30% em relação ao mesmo período de 2019 – nível pré-pandemia 

(Tabela 6).

Tabela 6 – Movimentação no Aeroporto do Recife no quarto trimestre (2019/2023/2024)

AEROPORTO
MOVIMENTAÇÃO 
OUT/NOV/DEZ

 2019

MOVIMENTAÇÃO 
OUT/NOV/DEZ

2023

MOVIMENTAÇÃO 
OUT/NOV/DEZ 

024

VAR. OUT/NOV/
DEZ 2019/ 2024

VAR. OUT/NOV/
DEZ 2023/ 2024

RECIFE 2.239.632 2.352.930 2.492.808 11,30 5,94

Fonte: AENA Brasil (2024)

No quarto trimestre de 2024 (outubro a dezembro), 16.663 turistas estrangeiros desembarcaram 

em Pernambuco pelo portão internacional do Aeroporto do Recife/Gilberto Freyre, o que representa 

um aumento de 16,92% em comparação ao mesmo período do ano anterior, sendo o Ranking 

Top 5 de entradas internacionais em Pernambuco, registradas pela Polícia Federal, liderado por 

Portugal (29,45%), seguido por Argentina (13,34%), Uruguai (11,20%), Alemanha (7,39%) e Estados 

Unidos (7,06%) – Tabela 7.



Tabela 7 – Ranking de entrados em Pernambuco pelo Aeroporto Internacional Gilberto Freyre

Fonte: Departamento de Polícia Federal – OBMigra (2024)

2023 | 2024 (OUTUBRO A DEZEMBRO)

PAÍS
2023 (OUT/NOV/DEZ) 2024 (OUT/NOV/DEZ)

TOTAL % ANÁLISE RANKING TOTAL % ANÁLISE RANKING
ALEMANHA 1.034 7,26 6º 1.232 7,39 4º
ARGENTINA 1.412 9,91 3º 2.223 13,34 2º
CABO VERDE 7 0,05 14º 26 0,16 14º
CHILE 19 0,13 13º 271 1,63 11º
COLÔMBIA 23 0,16 12º 39 0,23 13º
ESPANHA 500 3,51 9º 527 3,16 9º
ESTADOS UNIDOS 1.395 9,79 4º 1.177 7,06 5º
FRANÇA 573 4,02 8º 615 3,69 8º
ITÁLIA 1.089 7,64 5º 1.145 6,87 6º
PAISES BAIXOS 205 1,44 11º 180 1,08 12º
PANAMÁ 1 0,01 15º 0 0,00 15º
PORTUGAL 3.789 26,59 1º 4.908 29,45 1º
REINO UNIDO 310 2,18 10º 363 2,18 10º
SUÍÇA 592 4,15 7º 645 3,87 7º
URUGUAI 2.196 15,41 2º 1.866 11,20 3º
OUTROS 1.106 7,76 - 1.446 8,68 -
TOTAL 14.251 100,00 - 16.663 100,00 -

Aeroportos regionais de Petrolina, Fernando de Noronha, Caruaru, Serra Talhada, Garanhuns 

e Araripina

No quarto trimestre de 2024 (outubro a dezembro), o aeroporto de Petrolina liderou o ranking de 

movimentação de passageiros dos aeroportos regionais com 122.516 embarques/desembarques, 



AEROPORTO MOVIMENTAÇÃO OUT/
NOV/DEZ/ 2023

MOVIMENTAÇÃO 
OUT/NOV/DEZ/2024

VAR. JUN. 2023/ 
2024

PETROLINA 129.020 122.516 -5,04
F. DE NORONHA 90.130 98.114 8,86
CARUARU 149 346 132,21
SERRA TALHADA 231 262 13,42
GARANHUNS 182 172 -5,49
ARARIPINA 234 223 -4,70

Fonte: ANAC e DIX (2024)

Tabela 8 – Aeroporto regionais administrados pela ANAC (2023/2024)

seguido pelo aeroporto de Fernando de Noronha com 98.114 passageiros, representando um 

crescimento de 8,85%. Já o aeroporto de Caruaru apresentou uma movimentação de 346 

passageiros, número consideravelmente superior ao mesmo período de 2023. No aeroporto de 

Garanhuns, a movimentação foi de 172 passageiros, enquanto os aeroportos de Araripina e de 

Serra Talhada apresentaram uma movimentação de 223 e de 262 passageiros respectivamente, 

com Serra Talhada apresentando um crescimento de 13,42% em relação ao mesmo período em 

2023 (Tabela 8).



MOVIMENTAÇÃO DOS EQUIPAMENTOS GERIDOS PELA 
EMPETUR

Centro Cultural Cais do Sertão

O Cais do Sertão recebeu 9.923 visitantes gratuitos e 6.390 visitantes pagos (ingressos inteira e meia), 

totalizando 16.313 visitantes no quarto trimestre de 2024 (outubro a dezembro), representando um 

crescimento de 8% em relação ao mesmo período do ano anterior, quando o Cais do Sertão recebera 

15.105 visitantes – Tabela 9.

OUT/NOV/DEZ2024 OUT/NOV/
DEZ/2023

MESES GRATUITO INTEIRA MEIA PAGANTES TOTAL (PAGANTE 
+ GRATUITO)

TOTAL (PAGANTE 
+ GRATUITO)

OUT 4.217 922 1.558 2.480 6.697 6.058

NOV 3.553 1.003 1.271 2.274 5.827 4.806

DEZ 2.153 870 766 1.636 3.789 4.241

TOTAL 9.923 2.795 3.595 6.390 16.313 15.105

Fonte: Gerência Cais do Sertão (2024)

Tabela 9 –Visitantes do Cais do Sertão no quarto trimestre (2024/2023)

Arena de Pernambuco

A Arena de Pernambuco realizou 60 atividades no quarto trimestre de 2024 (sendo 10 tours, 40 

eventos e 10 jogos), representando um aumento de 71,4% em relação ao mesmo período do ano 

anterior – Tabela 10.

2024 2023

MÊS TOUR EVENTOS JOGOS TOUR EVENTOS JOGOS

OUT 10 5 4

NOV - 28 5 23 9

DEZ - 7 1 3

TOTAL 10 40 10 26 9
Fonte: Arena de Pernambuco (2024)

Tabela 10 – Atividades realizadas na Arena de Pernambuco no quarto trimestre (2024/2023)


